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avant-propos
les grands projets de rennes métropole, de premier plan que 
sont la ligne b du métro, le centre des congrès, le pEm gares, et 
la cité internationale paul ricœur, seront porteurs de retom-
bées économiques et sociales importantes sur le territoire 
local et régional, voire au-delà. 
la ligne b du métro est notamment, au plan national avec 
les lgv bretagne-pays de la loire et sud Europe atlantique, 
l’un des plus gros investissements publics de la décennie en 
matière d’infrastructures de mobilité. plus généralement, 
rennes (ville et intercommunalité) se place comme l’une des 
collectivités françaises les plus importantes par l’ampleur des 
investissements dans des « grands projets » dans les 5 à 10 
prochaines années, avec près de 2 milliards d’€ programmés 
d’ici à 2020.

les bénéfices et l’impact de ces grands projets en chantier mé-
ritent donc d’être davantage analysés et communiqués. c’est 
pourquoi l’audiar a été missionnée pour la mise en place d’un 
observatoire des effets socio-économiques et environnemen-
taux des grands chantiers de rennes métropole. 

cet observatoire offrira chaque année, d’ici à 2020, des éclai-
rages sur l’impact des chantiers étudiés, tant en termes de 
retombées économiques, d’emploi, d’insertion sociale, que 
de pratiques respectueuses de l’environnement. il permettra 
également, au gré des besoins, d’apprécier l’impact socio-
économique de certaines grandes politiques métropolitaines 
comme c’est le cas dans cette publication sur le nouveau pro-
gramme local de l’habitat de rennes métropole, adopté en 
conseil métropolitain le 9 juillet 2015.
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obJEctiFs Et contEnu  
dE L’obsERvatoiRE

Les objectifs de L’observatoire
L’observatoire pluri-annuel de suivi des grands chantiers 
doit répondre à plusieurs objectifs fixés par Rennes Métro-
pole dans son projet de territoire, entre autres :
– apprécier les effets d’entraînement de l’investissement 

public sur l’emploi ainsi que son effet de levier sur 
l’attractivité, la dynamique et le développement écono-
mique rennais ;

– affirmer les objectifs de développement et d’accueil de 
la métropole à travers le programme local de l’habitat 
(PLH) ou le schéma d’aménagement économique com-
munautaire ;

– réaffirmer les ambitions de ces projets sur les trois di-
mensions de la stratégie de développement durable du 
territoire : progrès social, exigence environnementale et 
performance économique. 

Le contenu : quatre axes 
d’observation
Afin d’appréhender au mieux les effets socio-économiques 
des grands chantiers, la période d’activité de l’observa-
toire va s’écouler de 2014 à 2020.
Quatre axes thématiques d’observation seront abordés 
prioritairement :
– Axe 1. Les retombées économiques, 
– Axe 2. Les retombées sur l’emploi,
– Axe 3. Les politiques et pratiques en matière de respon-

sabilité sociale, 
– Axe 4. L’impact environnemental des chantiers.

Le périmètre d’étude
Les grands chantiers étudiés sont les suivants : Métro 
ligne b, Centre des congrès, Cité internationale Paul Ri-
coeur, ZAC La Courrouze, PEM Gares et équipements 
publics de la ZAC La Courrouze.
Le Programme Local de l’Habitat de Rennes Métropole 
sera également étudié sur certains des axes thématiques 
définis, ainsi que les opérations neuves de bureaux pro-
grammées d’ici à 2020 sur le territoire de Rennes Métro-
pole.
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LiGne b du métro 
211 M€ versés aux entreprises intervenantes,  
dont 33 % aux entreprises bretonnes

Déjà 327 entreprises mobilisées, dont 50 % sont bretonnes

1 000 personnes mobilisées sur les sites du chantier au cours de juin 2015

à terme, la conception et 
la construction de la ligne 
aura mobilisé 9 000 ETP 
cumulés

138 personnes 
bénéficiaires d’un contrat 
d’insertion

Zac de La courrouZe
289 M€ versés aux entreprises intervenantes, 
dont 93 % aux entreprises bretonnes

à  terme, l’aménagement et les opérations 
immobilières de la ZAC auront mobilisé 6 200 
ETP cumulés

Les chiffres à retenir
Situation à fin juin 2015
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cité internationaLe 
11 M€ versés aux entreprises intervenantes, dont 
59 % aux entreprises bretonnes

Déjà 83 
entreprises 
mobilisées, 
dont 50 % 
sont bretonnes

19 personnes 
bénéficiaires 
d’un contrat 
d’insertion

centre des conGrès
28 M€ versés aux entreprises intervenantes,  
dont 54 % aux entreprises bretonnes

Déjà 101 entreprises mobilisées, dont 45 % sont bretonnes

170 personnes 
mobilisées sur les 
sites du chantier au 
cours de juin 2015

20 personnes 
bénéficiaires d’un 
contrat d’insertion

PLh 2015-2020 de rennes métroPoLe
à  terme, les objectifs affichés 
du PLH représenteraient 2,4 
milliards d’€ d’investissements, 
dont 77 % au bénéfice des 
entreprises brétilliennes.

Chaque année, le PLH mobiliserait 3 200 personnes*

*En ETP annuels.
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à l’été 2015, 25 % des investissements prévus 
ont été facturés
à fin juin 2015, sur plus de 2,1 Milliards d’€ cumulés à enga-
ger sur les quatre opérations analysées, 25 % ont été fac-
turés, soit près de 538 Millions d’€. Si l’on exclut la ZAC de 
la Courrouze, cette part tombe à 19 %, soit 250 millions d’€. 
Après la phase d’études et de maîtrise d’œuvre (100 Mil-
lions d’€ dépensés dont 78 sur la ligne b) la facturation des 
travaux, qui représente l’essentiel des investissements, ne 
fait que commencer.
Au total, l’état d’avancement de la part des investissements 
déjà versés aux entreprises s’élève à 18 % pour la ligne b, 
28 % pour le centre des congrès, et 61 % pour la cité inter-
nationale, chantier le plus avancé, qui sera livré en 2016. 
Sur la ZAC de la Courrouze, cette part s’élève à 44 % pour 
l’aménagement des espaces publics, et 35 % pour les opé-
rations immobilières et équipements publics.
Au total, 830 entreprises ont été mobilisées sur les quatre 
opérations étudiées (hors opérations immobilières sur 
la ZAC de la Courrouze), dont plus de 500 originaires de 
Rennes Métropole et du reste de l’Ille-et-Vilaine. Elles sont à 
80 % des TPE ou PME, un pourcentage qui monte à près de 
90 % sur la ZAC de la Courrouze.

La construction de la ligne b du métro profite à 
tout le territoire national
Le chantier hors normes de la ligne b du métro a déjà mo-
bilisé 327 entreprises, principalement pour les études et 
les travaux actuels de gros œuvre et génie civil. Ce chiffre 
devrait sensiblement augmenter avec la montée en régime 
du second œuvre en 2016. à ce stade, les retombées éco-
nomiques profitent à l’ensemble du territoire national, avec 
notamment 66  % des montants redistribués hors de Bre-
tagne. L’île-de-France est ainsi, pour l’instant premier ter-
ritoire bénéficiaire, suivi de Rennes Métropole, de la Loire-
Atlantique, du reste de la Bretagne puis des agglomérations 
de Metz et Lyon. 

La construction du centre des congrès très 
bénéfique au reste de la bretagne et aux Pays de 
la Loire
Le chantier du centre des congrès se distingue par l’impor-
tance de ses retombées économiques en Bretagne et en 
Pays de la Loire. Si 39 % des montants décaissés ont béné-
ficié à des entreprises de Rennes Métropole, les entreprises 
originaires du reste de la Bretagne et des Pays de la Loire 
en ont capté 38 %, notamment celles de Loire-Atlantique et 
des Côtes d’Armor.
La construction de la cité internationale présente quant à 
elle la particularité de bénéficier proportionnellement beau-
coup aux entreprises brétilliennes et à celles du reste de la 
France, et moins à celles du reste de la Bretagne, des Pays 
de la Loire ou de la Basse-Normandie. 

Les chantiers sur la Zac de la courrouze 
mobilisent majoritairement des entreprises 
brétilliennes
Que ce soit pour les travaux publics d’aménagement de la 
ZAC ou pour la réalisation des opérations immobilières, l’es-
sentiel des investissements réalisés profite aux entreprises 
brétilliennes (82 % des montants versés). On peut toutefois 
observer des retombées non négligeables en Côtes d’Armor 
(7 % des montants), où de nombreuses entreprises profitent 
de la proximité et de l’attractivité de la métropole rennaise 
pour consolider leurs activités. 

des chantiers dont la complexité technique 
impose de mobiliser des compétences à Paris ou 
à nantes
La complexité architecturale ou technologique des chan-
tiers de la ligne b, du centre des congrès et de cité inter-
nationale nécessite l’apport de compétences techniques 
pointues localisées dans la métropole rennaise, mais sur-
tout en île-de-France et à degré moindre en Loire-Atlantique 
(BET d’ingénierie, agences d’architecture, spécialistes 

Principaux
enseignements
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géotechniques, etc.). Ce constat explique l’abondance des 
entreprises intervenantes originaires de ces deux territoires, 
notamment sur les phases d’études, de maîtrise d’œuvre et 
de suivi technique de chantier.

La montée en régime des interventions sur 
le second œuvre devrait mobiliser davantage 
d’entreprises bretonnes
Comme le souligne l’analyse sur les premières entreprises 
engagées dans le second œuvre sur la ligne b, le centre 
des congrès ou la cité internationale, les interventions de 
sous-traitance ou sur le second œuvre profitent davantage à 
des entreprises locales ou régionales. La montée en régime 
des interventions de second œuvre sur les chantiers de 
ligne b et du centre des congrès devrait, selon les calen-
driers1 s’amorcer courant 2016, ce qui stimulera la part des 
entreprises locales et régionales concernées.

1 500 actifs mobilisés sur les chantiers en juin 
2015
Les quatre opérations étudiées mobilisent physiquement 1 
500 travailleurs, qu’ils soient compagnons et encadrants me-
nant à bien les travaux, ou fournisseurs, ingénieurs de suivi 
technique, ou maîtres d’œuvre. Les divers sites de chantiers 
de la ligne b requièrent à eux seuls un millier de personnes.

Les chantiers ont déjà mobilisé 4 100 personnes 
en etP cumulés
Depuis le début du lancement de chacune des opérations 
(études comprises), près de 4 100 actifs ETP ont été néces-
saires, dont 1 600 sur la ligne b, et 2 250 sur la ZAC de la 
Courrouze (aménagement, opérations immobilières et équi-
pements publics cumulés).
Le centre des congrès et la cité internationale n’ont pour 
l’instant mobilisé que 300 ETP, phases d’études comprises.
Menés à leur terme, les quatre chantiers devraient avoir 
mobilisé 16 000 ETP cumulés. à elle seule, la conception 
et construction de la ligne b devrait en occuper plus de la 
moitié, soit près de 5 500 ETP directs (travaux), et 3300 ETP 
indirects (études et suivi technique, fabrication du tunnelier, 
fourniture d’équipements divers, etc.)

Les effets du PLh sur l’emploi vont s’amplifier à 
partir de 2018
Grâce à la montée en régime des grandes opérations d’amé-
nagement urbaines comme EuroRennes, Baud-Chardonnet 
ou Viasilva à partir de 2016, les investissements annuels liés 
au Programme Local de l’Habitat devraient passer de 360 
à 450 M€ entre 2017 et 2018. Cela devrait avoir des effets 
sur l’emploi, car ces hausses d’investissements devraient 
impliquer 500 emplois à temps plein supplémentaires par 
an dès 2018.
Même constat sur les opérations de bureaux, notamment 
avec une hausse sensible des livraisons sur EuroRennes 
ou ViaSilva (Champs Blancs) à partir de 2017. Cette forte 
hausse des investissements qui s’en suivra devrait générer 
400 emplois à temps plein mobilisés supplémentaires par 
an sur les chantiers dès 2017.

1 Voir phasage simplifié des opérations p. 29.

des objectifs en passe d’être atteints sur 
l’insertion des actifs en difficulté
Dans une démarche de commande publique socialement 
responsable, toutes les opérations d’investissement liées 
aux grands chantiers ont été assorties d’une clause sociale: 
Les entreprises attributaires des marchés doivent ainsi faire 
travailler des demandeurs d’emploi en difficulté d’insertion. 
Près de 110 ETP doivent être pourvus dans ce cadre. Au 30 
juin 2015, 219 personnes (dont 138 sur le seul chantier du 
Métro) avaient bénéficié de ce dispositif. Les objectifs sont  
presque atteints pour la ZAC de la Courrouze et la Cité Inter-
nationale, et sont atteints au tiers pour la ligne b du Métro et 
le Centre des congrès.
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les opérations étudiées à fin juin 2015 sont 
les suivantes : ligne b du métro, centre des 

congrès, cité internationale, Zac la courrouze. 
le pEm gares sera étudié à partir de 2016.

synthèse sur Les quatre 
opérations étudiées

à fin juin 2015, sur plus de 2,1 Milliards d’€ cumulés à enga-
ger sur les quatre opérations, 25 % ont été versés aux entre-
prises mobilisées.
Cela représente 538 M€ versés, dont 44 % ont été injectés 
dans l’économie de Rennes Métropole, 21 % dans le reste 
de la Bretagne, mais aussi 22 % en île-de-France.

Déjà 500 entreprises sont intervenues ou interviennent ac-
tuellement sur la ligne b, le centre des congrès et la cité 
internationale. Le total monte à 830 entreprises en incluant 
le volet aménagement de la ZAC de la Courrouze.
La majorité des entreprises est originaire de Rennes Métro-
pole et du reste de la Bretagne. Le nombre d’entreprises 
franciliennes intervenantes  est également important.

Les retombées
économiques
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EffEts socio-économiquEs Et EnvironnEmEntaux 
dEs grands chantiErs dE rEnnEs métropolE

mEtro lignE b

analyse des facturations
Le coût prévisionnel de la ligne b du métro s’élève à 
1 194 M€ HT (date de valeur 2010).
Au 30 juin2015, près de 211 M€ HT ont été versés aux entre-
prises intervenantes, soit 18 % des montants à engager.
Les retombées économiques du chantier du métro se dif-
fusent à l’ensemble du territoire national, avec 60  % des 
montants injectés en dehors du Grand Ouest. L’île-deFrance 
est pour l’instant de loin le premier territoire bénéficiaire du 
chantier, suivi de Rennes Métropole, dont les entreprises ont 
perçu 56 M€.

L’analyse à l’échelle départementale permet de distinguer 
l’impact non négligeable du chantier sur des entreprises 
basées en Loire-Atlantique et la métropole nantaise. De 
nombreux bureaux d’études techniques y sont en effet loca-
lisés, ainsi que de gros établissements de génie civil et de 
travaux publics.

L’analyse géographique des retombées économiques par 
type d’intervention fait apparaître la prépondérance de 
l’île de France sur les études et le gros œuvre/génie civil. 
Sur le second œuvre, qui vient tout juste de démarrer, les 
versements s’adressent majoritairement à des entreprises 
locales, qu’elles soient implantées dans Rennes Métropole 
ou dans le reste de la Bretagne.

à fin juin 2015, près de 68 M€ d’actes de sous-traitance 
ont été payés, soit 32 % du total cumulé sur l’ensemble de 
l’ouvrage. Le bénéfice de ces actes sur le reste de la Bre-
tagne est proportionnellement trois fois plus élevé que sur 
l’ensemble des totaux facturés.
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EffEts socio-économiquEs Et EnvironnEmEntaux 
dEs grands chantiErs dE rEnnEs métropolE

analyse des entreprises mobilisées 

Déjà 327 entreprises (hors fournisseurs) ont été mobilisées 
depuis le lancement des premières études en 2003. Sur la 
phase de construction, 147 entreprises sont mobilisées, 
principalement sur le gros œuvre/génie civil.
La moitié des entreprises impliquées sont implantées dans 
Rennes Métropole et le reste du département. Les autres 
contingents importants d’entreprises sont principalement 
originaires d’île-de-France et de Loire-Atlantique.

Près de 80 % des entreprises intervenantes sur la ligne b du 
métro sont des TPE ou PME.
Rennes Métropole et le reste de la Bretagne se distinguent 
par la part plus importante des TPE, près de 40 % contre 
30 % sur l’ensemble des entreprises participant au chantier.

Sur 206 entreprises titulaires de marchés, 43 % d’entre elles 
sont originaires de Rennes Métropole, et 14 % du reste de 
la Bretagne.
Sur les 121 entreprises sous-traitantes, les entreprises du 
reste de la Bretagne, des Pays de la Loire et de la Basse-
Normandie se distinguent par leur poids plus important 
qu’au niveau des entreprises titulaires ou sous-traitantes.
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14 Retombées économiques – Effets sur l’emploi – Politique de responsabilté sociale décembre 2015  AUDIAR

EffEts socio-économiquEs Et EnvironnEmEntaux 
dEs grands chantiErs dE rEnnEs métropolE

cEntrE dEs congrès
analyse des facturations
Le coût prévisionnel du centre des congrès s’élève à 98,8 
M€ HT (date de valeur 2009).
Au 30 juin 2015, près de 28 M€ HT ont été versés aux entre-
prises intervenantes, soit 28 % des montants à engager.
Plus de la moitié des montants a été redistribuée en Bre-
tagne, soit près de 15 M€. Au total, les retombées écono-
miques du chantier ont très majoritairement profité à des 
entreprises du Grand Ouest, la part de l’île-de-France étant 
beaucoup plus modeste que pour la ligne b du métro.

à une échelle géographique plus fine, les Côtes d’Armor et 
la Loire-Atlantique bénéficient pleinement du projet. Dans le 
premier cas, l’architecte du bâtiment, basé à Saint-Brieuc 
(Jean Guervilly) a entraîné dans son sillage d’autres entre-
prises locales en co-traitance ou en sous-traitance. 

L’analyse par type d’intervention met en avant l’importance 
des montants redistribués à des entreprises de Rennes Mé-
tropole sur la phase de travaux, à hauteur de 60 % du total.
Sur la phase d’études et de suivi technique, les territoires 
ligériens et bas-normands se distinguent fortement. Comme 
pour la ligne b du métro, les compétences techniques des 
entreprises de la métropole nantaise sont fortement sollici-
tées pour répondre aux besoins de complexité de concep-
tion et de construction du bâtiment.

Le fort poids des facturations des entreprises ligériennes ou 
bas-normandes observé sur les interventions d’études et de 
suivi technique se confirme également dans les facturations 
de sous-traitance : il atteint près du deux tiers des factura-
tions payées.
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EffEts socio-économiquEs Et EnvironnEmEntaux 
dEs grands chantiErs dE rEnnEs métropolE

analyse des entreprises mobilisées 

101 entreprises (hors fournisseurs) ont été mobilisées de-
puis le lancement des premières études en 2009.
Parmi elles, 77 sont localisées dans le grand Ouest, confir-
mant l’impact interrégional du chantier. Localement, 29 
entreprises sont originaires de Rennes Métropole, et 16 du 
reste de la Bretagne.
Le nombre d’entreprises franciliennes reste important, tout 
comme le recrutement d’entreprises de Loire-Atlantique et 
des Côtes d’Armor.

Sur l’ensemble des entreprises intervenantes, 85 % d’entre 
elles sont des TPE et PME. La part d’entreprises de taille 
intermédiaires et surtout de grands groupes est faible en 
comparaison aux chantiers de la ligne b du métro.

Sur 54 entreprises titulaires de marchés, un tiers d’entre 
elles sont originaires de Rennes Métropole, et 9%  du reste 
de la Bretagne.
Sur les 46 entreprises sous-traitantes comptabilisées, plus 
d’un tiers sont originaires des Pays de la Loire ou de la 
Basse-Normandie, soit trois fois plus que pour les entre-
prises titulaires et co-traitantes. La part des entreprises lo-
calisées dans le reste de la Bretagne est également impor-
tante, proche de 25 %.
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EffEts socio-économiquEs Et EnvironnEmEntaux 
dEs grands chantiErs dE rEnnEs métropolE

cité intErnationalE  
pauL ricoeur

analyse des facturations 
Le coût prévisionnel de la cité internationale Paul Ricœur 
s’élève à 18,2 M€ HT (date de valeur 2010). Au 30 juin 2015, 
près de 11 M€ HT ont été versés aux entreprises interve-
nantes, soit 61 % des montants à engager.
Les retombées économiques se concentrent sur trois grands 
territoires : Rennes Métropole, le reste de la Bretagne et le 
reste de la France. Contrairement aux chantiers de la ligne b 
du métro et du centre des congrès, les retombées en île-de-
France et en Loire-Atlantique sont modestes (à peine 13 % 
en cumul).

Une part importante des montants versés est redistribuée 
sur le reste du territoire national vers des départements loin-
tains, notamment dans le Nord (présence d’une entreprise 
titulaire d’un marché à 2,8 M€ HT portant sur les façades 
aluminium opaques et vitrées) et en Saône-et-Loire (entre-
prise sous-traitante de fabrication et de pose de charpente 
métallique).

L’analyse par type d’intervention met en avant l’importance 
des montants versés aux entreprises bretonnes, à hauteur 
de 60 % du total, que ce soit pour la phase travaux comme 
pour la phase d’études et de suivi technique.
Sur cette phase, contrairement aux chantiers de la ligne b 
du métro et du centre des congrès, l’implication d’entre-
prises ligériennes ou bas normandes est très limitée.

Le montant global d’actes payés en sous-traitance atteint 
944 000 €, soit 8,5 % du montant total versé. La mobilisation 
de la sous-traitance a surtout profité à des entreprises du 
reste de la Bretagne, majoritairement localisées en proche 
périphérie de Rennes Métropole.
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analyse des entreprises mobilisées 

83 entreprises (hors fournisseurs) ont d’ores et déjà été mo-
bilisées depuis le lancement des premières études en 2010.
La moitié d’entre elles sont bretonnes, avec notamment 
quatre entreprises morbihannaises, les autres étant princi-
palement originaires de Loire-Atlantique et d’île-de-France.

Près de neuf entreprises intervenantes sur dix sont des 
TPE et PME, soit 5 et dix points de plus que pour le centre 
des congrès et la ligne b du métro. 
La part de TPE dans le total des entreprises originaires du 
reste de la  Bretagne est particulièrement élevée, près de 
53  % contre 30  % sur l’ensemble des entreprises impli-
quées. 

Sur 47 entités titulaires de marchés, 36 % d’entre elles sont 
originaires de Rennes Métropole et 15 % du reste de la Bre-
tagne.
En comparaison aux autres chantiers, la part d’entreprises 
originaires du reste de la France est significative, proche 
de 20 %.
Un tiers des entreprises mobilisées intervient dans le cadre 
d’un acte de sous-traitance. Comme pour les autres chan-
tiers, la part des entreprises originaires du reste de la 
Bretagne est sensiblement élevée, soit une entreprise sur 
quatre.
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Zac la courrouZE – 
aménagements pubLics

analyse des facturations
Le coût prévisionnel de l’aménagement des espaces pu-
blics de la ZAC s’élève à 102,6 M€ HT.
Au 30 juin 2015, près de 45 M€ HT ont été versés aux entre-
prises intervenantes, soit 44 % des montants à engager.
Une grande majorité des montants ont été facturés par des 
entreprises de Rennes Métropole, en l’occurrence 26 M€, 
soit 58 % du total.

Les retombées économiques sont très concentrées sur 
Rennes Métropole et le reste de l’Ille-et-Vilaine (77 % des 
montants facturés). Hormis les départements ligériens l’île-
de-France, le reste du territoire national profite peu des in-
vestissements. Par contre, compte tenu de l’origine italienne 
de l’entreprise désignée pour la maîtrise d’œuvre, les retom-
bées à l’international ne sont pas négligeables, autour de 
2,5 M€.

La distribution géographique des montants versés sur les 
interventions de travaux est fortement concentrée en Bre-
tagne (85  %), mais beaucoup moins sur les études et le 
suivi technique du chantier, compte-tenu du poids du maître 
d’œuvre basé en Italie et de nombreux bureaux d’études 
franciliens.

Comme pour les autres chantiers, les montants versés pour 
des actes de sous-traitance profitent davantage aux terri-
toires extérieurs à Rennes Métropole en comparaison à la 
distribution sur le total des montants facturés. Dans le cas 
présent, l’île-de-France et l’international sont les territoires 
les plus bénéficiaires.
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analyse des entreprises mobilisées 

316 entreprises ont d’ores et déjà été mobilisées depuis le 
lancement des premières études en 2003 et des premiers 
travaux en 2006.
Deux tiers des entreprises participantes sont locales 
(Rennes Métropole et le reste de l’Ille-et-Vilaine), soit 205 
entreprises.
En dehors de l’Ille-et-Vilaine, les territoires les plus repré-
sentés sont une fois de plus l’île-de-France et la Loire-Atlan-
tique, puis les Côtes d’Armor.

Comme pour la cité internationale, neuf entreprises inter-
venantes sur dix sont des TPE et PME. Une fois de plus, la 
part des TPE mobilisées est plus importante dans Rennes 
Métropole et le reste de la Bretagne, alors que les grandes 
entreprises sont proportionnellement importantes dans le 
cas de l’île-de-France.

Sur les 111 entreprises titulaires de marchés sur les études, 
les travaux ou la maîtrise d’œuvre, plus de la moitié d’entre 
elles sont originaires de Rennes Métropole, et une sur dix 
du reste de la Bretagne.
Sur les 50 entreprises engagées pour une intervention de 
sous-traitance, la part des entreprises de Rennes Métropole 
diminue à 44 % tandis que celle des entreprises du reste de 
la Bretagne remonte à 18 %.



estimation de La distribution territoriaLe
 des investissements

estimations de La distribution territoriaLe 
des entrePrises mobiLisées

taiLLe des entrePrises intervenantes Par territoire
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Zac la courrouZE – 
opérations immobiLières et 
équipements

estimation des investissements réalisés
à l’achèvement total des opérations immobilières et des 
équipements de la ZAC, le montant prévisionnel des inves-
tissements réalisés est estimé à 699 M€ HT.
Le cumul des montants investis au 30 juin 2015 est estimé 
à 243,8 M€ HT, soit environ 35 % des montants à engager.
Les retombées se concentrent essentiellement sur trois ter-
ritoires : Rennes Métropole, le reste du département et les 
Côtes d’Armor. Hors de ces territoires, les retombées sont 
très limitées.

estimations des principales caractéristiques  
des entreprises mobilisées
80 % des entreprises mobilisées pour la conception et la 
construction des opérations immobilières de logements et 
de bureaux sont originaires d’Ille-et-Vilaine, 6 % des Côtes 
d’Armor, ou 4 % de Loire-Atlantique.

Les chantiers de logements, de bureaux ou d’équipements 
sur la ZAC font travailler à 93 % des TPE et PME. Le pour-
centage de TPE est le plus élevé pour les entreprises origi-
naires de Rennes Métropole et d’île-de-France.

NB : La méthodologie d’estimation des investissements réalisés 
est expliquée en fin de document dans les annexes méthodolo-
giques.



estimations annueLLes des investissements
Générés Par Le ProGramme LocaL de L’habitat 

estimation de La distribution territoriaLe 
des investissements Générés Par Le PLh 
sur La Période 2015-2020

estimation de La distribution territoriaLe des
investissements Générés Par Les oPérations neuves
de bureaux sur La Période 2015-2020
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Estimations prévisionnEllEs 
dEs rEtombéEs économiquEs 
du plh Et dEs opérations dE 
burEaux dE 2015 à 2020
Le nouveau programme de l’habitat  
de rennes métropole : plus de 2,4 milliards d’€ 
d’investissements programmés d’ici à 2020
Le nouveau programme local de l’habitat prévoit de pro-
duire près de 24 000 logements sur la période 2015-2020, 
avec une moyenne de production de 3 600 en 2015 et 2016, 
puis 4 400 à partir de 2017.
Cette montée en régime sera largement concentrée sur les 
grandes opérations d’aménagement métropolitaines bien 
lancées que sont les ZAC Beauregard Quincé et La Cour-
rouze, mais surtout sur les nouvelles que sont EuroRennes, 
Viasilva/Champs Blancs, Maurepas-Gayeulles et Baud-
Chardonnet.
L’extrapolation des ratios d’impact économique calculés sur 
la ZAC de la Courrouze sur les données de programmation 
du PLH permet d’estimer les retombées économiques pré-
visionnelles des opérations neuves entre 347 et 448 M€ par 
an, soit au total près de 2,44 Milliards d’euros sur la période. 
La contribution des grandes opérations métropolitaines de-
vrait fortement augmenter à partir de 2016 pour atteindre 
près d’un tiers des investissements.
Les entreprises locales de Rennes Métropole et du reste du 
département seront logiquement les premiers bénéficiaires 
avec près de 80 % des investissements captés.

Près de 600 millions d’€ d’investissements 
programmés dans la construction neuve de 
bureaux d’ici à 2020
La métropole rennaise compte actuellement près de 
350 000 m2 de bureaux neufs en projet dont la livraison est 
programmée entre 2015 et 2020.
Comme pour les logements, la montée en puissance sera 
concentrée sur les grandes opérations d’aménagement 
métropolitaines, principalement à partir de 2018 sur Eu-
roRennes et Viasilva/Champs Blancs.
L’extrapolation des ratios d’impact économique calculés sur 
la ZAC de la Courrouze aux données de livraison des opéra-
tions programmées sur Rennes Métropole permet d’estimer 
les retombées économiques prévisionnelles des opérations 
neuves de bureaux entre 60 et 120 M€ par an, soit au total 
près de 600 millions d’euros sur la période. 
Les entreprises locales de Rennes Métropole et du reste du 
département seront logiquement les premiers bénéficiaires 
avec près de 80 % des investissements captés.

NB : La méthodologie d’estimation des investissements à réali-
ser est expliquée en fin de document dans les annexes métho-
dologiques.
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point d’étape en juin 2015  
sur Les actifs occupés  
par Les chantiers étudiés

en juin 2015, près de 1 500 actifs mobilisés  
par les chantiers
En juin 2015, près de 1 500 actifs sont mobilisés par les 
chantiers, dont 943 présents sur les lieux de chantier (com-
pagnons et encadrement).
Le chantier du métro occupe à lui seul 1 000 personnes dont 
600 sur les différents sites (stations, base de vie du tunnelier, 
ouvrages d’art, garage-atelier, etc.). 
Le chantier du centre des congrès concentre quant à lui 
près de 170 personnes, dont 115 sur le site en travaux.
Les opérations immobilières en cours de construction à l’été 
2015 sur la ZAC de la Courrouze mobilisent 230 personnes, 
dont plus de la moitié sont les compagnons travaillant sur les 
sites des chantiers.

Les retombées
sur l’emploi
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estimation des empLois etp 
directs et indirects mobiLisés 
par Les chantiers étudiés

en cumulé à fin juin 2015, les quatre grands 
chantiers étudiés ont déjà mobilisé  4 100 etP 
cumulés
La ZAC de la Courrouze a déjà mobilisé 2 250 ETP en cumu-
lé depuis le lancement de son aménagement.
Sur la ligne b du métro, 1 560 ETP annuels ont été mobilisés, 
dont  1 000 depuis le début des travaux mi-2013.
Le centre des congrès et la cité internationale ont pour l’ins-
tant peu nécessité de main d’œuvre, respectivement 87 et 
217 ETP cumulés.

Les quatre grands chantiers ont pour l’instant 
surtout profité à l’emploi sur rennes métropole, 
le reste de la bretagne et l’ile de france
Parmi les 4 100 ETP cumulés mobilisés sur les chantiers étu-
diés, 1 800 d’entre eux sont employés par des entreprises 
implantées dans Rennes Métropole, et 900 par des entre-
prises originaires du reste de la Bretagne. Sur ces deux ter-
ritoires, la contribution de la ZAC de la Courrouze est très 
majoritaire (2 000 ETP), suivi de la ligne b (500 ETP), loin 
devant les deux autres chantiers, qui ont pour l’instant occu-
pé seulement 150 ETP dans les entreprises intervenantes.

à leur terme, les quatre grands chantiers 
devraient mobiliser plus de 16 000 etP cumulés
Au terme de sa construction, le chantier de la ligne b aura 
occupé directement 5  500 ETP cumulés, et indirectement 
3 300 ETP cumulés chez les fournisseurs et BET.
Une fois terminée, la ZAC de la Courrouze aura quant à elle 
occupé plus de 6 200 ETP, dont 4 000 sur les phases de tra-
vaux de l’ensemble des opérations immobilières et d’amé-
nagement public.
L’impact sur l’emploi de la construction du centre des 
congrès et de la cité internationale sera plus modeste, res-
pectivement 800 et 100 ETP cumulés.

NB : La méthodologie d’estimation des emplois mobilisés est ex-
pliquée en fin de document dans les annexes méthodologiques.
Cf page 28
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estimation des empLois 
mobiLisés par Le pLh et Les 
opérations neuves de bureaux

Le PLh devrait mobiliser plus de 19 000 etP 
cumulés d’ici à 2020
Si les objectifs de livraisons programmés sont atteints, le 
PLH devrait nécessiter chaque année près de 3 000 ETP 
cumulés entre 2015 et 2017, puis 3 500 de 2018 à 2020.
La contribution des grandes opérations métropolitaines de-
vrait sensiblement augmenter à partir de 2016, puis stagner 
autour de 1 300 ETP cumulés annuellement de 2018 à 2020.

Les investissements programmés dans la 
construction neuve de bureaux devraient 
mobiliser près de 4 700 etP cumulés d’ici à 2020
Les opérations neuves de bureaux programmées sur le ter-
ritoire de Rennes Métropole d’ici à 2020 devraient mobili-
ser  moins de 500 ETP en 2015 et 2016. Ce chiffre devrait 
atteindre rapidement plus de 900 ETP chaque année à par-
tir de 2017 avec la montée en régime des opérations sur la 
ZAC EuroRennes et sur la ZAC des Champs Blancs (Via-
silva).

NB : La méthodologie d’estimation des emplois mobilisés est ex-
pliquée en fin de document dans les annexes méthodologiques.
Aussi, la contribution des grandes opérations d’aménagement 
métropolitaines dans les objectifs de livraison de logements 
du PLH de Rennes Métropole est ici analysée (ZAC LA Cour-
rouze, ZAC EuroRennes, ZAC Baud-Chardonnet, ZAC Maure-
pas/Gayeulles, ZAC Beauregard-Quincé, et opération ViaSilva/
Champs Blancs).

NB : La méthodologie d’estimation des emplois mobilisés est ex-
pliquée en fin de document dans les annexes méthodologiques.
Cf page 28



estimation de La distribution territoriaLe des etP annueLs Générés 
Par Le PLh et Les oPérations neuves de bureaux sur La Période 2015-2020
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Les opérations de logement 
programmées dans le PLH 
ainsi que les opérations de 
bureaux  devraient occuper 
près de 19 000 ETP dans les 
entreprises de Rennes Métro-
pole et du reste du départe-
ment d’ici à 2020, soit plus de 
3 000 ETP par an.
Ces opérations bénéficie-
raient à hauteur de 1 700 
ETP aux entreprises costar-
moricaines, soit près de 300 
par an. Les bénéfices sur 
l’emploi dans les entreprises 
de BTP, les bureaux d’études 
ou les agences d’architecture 
seraient par contre bien plus  
modestes sur les autres terri-
toires.
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Zoom sur Les cLauses sociaLes  
Dispositif atouts clauses de la Meif du Bassin d’emploi 
de Rennes

à fin juin 2015, 219 personnes ont bénéficié d’un contrat 
d’insertion dans le cadre des clauses sociales prévues dans 
les contrats déjà attribués, dont déjà 138 sur le seul chantier 
de la ligne b du métro.

Près de 175 ETP (320 000 heures de travail) doivent être 
proposés à des personnes en difficulté d’insertion dans le 
cadre des grands chantiers. Au 30 juin 2015, 219 personnes 
(dont 138 sur le seul chantier de la ligne b du métro) avaient 
bénéficié de ce dispositif.
Les objectifs sont quasiment atteints pour l’aménagement 
public de la ZAC de la Courrouze et la cité internationale.
Et plus d’un tiers des objectifs d’heures est déjà réalisé sur 
les chantiers de la ligne b et du centre des congrès.

Quelle que soit leur origine géographique et leur taille, les 
entreprises utilisent le dispositif des clauses d’insertion.
80  % des personnes bénéficiaires de clauses sont peu 
qualifiées (CAP ou moins), et chaque personne travaille en 
moyenne 511 h sur les chantiers.
à noter toutefois que la part des jeunes bénéficiaires (moins 
de 26 ans) est importante, proche de 30 % du total.

Politiques et 
pratiques en matière de 

responsabilité sociale
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sigles et 
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axe 1. méthodoLogie 
d’estimation des retombées 
économiques sur Le territoire

méthodologie d’affectation territoriale  
des montants versés aux entreprises
Le recensement des entreprises mobilisées et leur localisa-
tion géographique est effectuée en fonction de leur adresse 
de facturation, qu’elles soient titulaires des marchés, co-trai-
tantes ou sous-traitantes.
Cette adresse peut être le siège de l’entreprise, une direc-
tion régionale, ou un établissement secondaire, adresse qui 
est inclue dans l’acte d’engagement de l’entreprise titulaire 
et/ou co-traitante, puis de l’acte de sous-traitance.
Pour chaque chantier étudié, chaque entreprise est comp-
tée une seule fois, de telle sorte que les doublons sont sys-
tématiquement supprimés.

méthodologie des ratios pour l’estimation  
des retombées économiques des opérations de 
logements, de bureaux et mixtes réalisées sur la 
Zac de La courrouze et dans le périmètre du PLh 
étant donné la multiplicité des acteurs publics et privés 
intervenants en tant que maître d’ouvrage pour la construc-
tion des opérations immobilières dans Rennes Métropole et 
notamment sur la ZAC de la Courrouze, il a été décidé de 
réaliser une analyse sur un échantillon représentatif de ces 
opérations. 
Cet échantillon a été réalisé avec l’aide d’un bailleur social, 
Archipel Habitat, et d’un promoteur privé, le Groupe La-
motte. Le travail de définition des ratios de coût moyen de 
construction a été réalisé en plusieurs étapes :
1. Sélection de 54 opérations de logement pur ou mixte 

logement/commerce, et de 8 opérations de bureaux réa-
lisées sur le territoire de Rennes Métropole par Archipel 
Habitat et le Groupe Lamotte en 2012, 2013 et 2014. Les 
données mobilisées incluent les montants facturés pour 
les prestations de travaux des bâtiments (gros œuvre, 
étanchéité, menuiseries, cloisons, etc.), ainsi que de 
conception (architecte, assistance à maîtrise d’œuvre, 
bureaux d’études fluides, etc...).

2. Les deux ratios issus de cet échantillon ont ensuite été 
comparés avec deux ratios calculés sur un panel élargi 
de 29 opérations locales de logements et 20 opérations 
de bureaux. Un fort écart a ainsi été observé entre les 
ratios de coût de conception/construction sur les opé-
rations de bureaux (933€ contre 1  699€/m2 de SP). Il 
s’explique essentiellement par la comptabilisation dans 
le panel élargi, des  équipements d’aménagements inté-
rieurs (cloisons amovibles, clim, serveurs informatiques 
centralisés, etc.), qui pour de nombreuses opérations, 
représentent une part importante de l’investissement glo-
bal. Il a donc été décidé de retenir le ratio du panel élargi, 
afin de s’approcher au plus près montants réels investis 
dans la construction des opérations de bureaux sur le 
territoire.

3. Les ratios retenus de coût de conception/construction 
sont les suivants, valables pour 2014 :
- 1 409 € HT par m2 de surface de plancher  (SP) pour 

les opérations de logement et mixte logement/com-
merce,

- 1 699 € HT par m2 de surface de plancher (SP) pour les 
opérations de bureaux.

Ces données ont aussi permis d’établir « la distribution géo-
graphique type » des montants facturés aux entreprises 
mobilisées sur les opérations immobilières réalisées sur le 
territoire de Rennes Métropole.
 
Afin d’estimer les montants facturés sur les opérations im-
mobilières de la ZAC de la Courrouze, les deux ratios précé-
dents ont été multipliés par le cumul des surfaces de plan-
cher des opérations livrées avant le 30 juin 2015.
Afin d’estimer les montants prévisionnels facturés qui seront 
potentiellement générés dans le cadre du PLH, le premier 
ratio a été multiplié par la surface moyenne de plancher 
observée pour un logement livré dans l’échantillon étudié, 
soit 72,3m2, puis par le nombre de logements à livrer sur la 
période 2015-2020.

axe 2. méthodoLogie 
d’estimation des empLois 
mobiLisés

méthodologie appliquée sur les chantiers  
de la ligne b, du centre des congrès, de la cité 
internationale et de l’aménagement public de  
la Zac de la courrouze
L’estimation des emplois mobilisés consiste à multiplier les 
montants facturés pour chacun des chantiers et groupe 
d’opérations étudiés par les ratios économiques calculés 
par la cellule économique de Bretagne qui sont les suivants :
en Bretagne, en 2013, 1 million d’euros de chiffres d’affaires 
hors taxes génère en moyenne 7,4 emplois à temps plein 
(ETP) dans le secteur des travaux publics, et 7,9 emplois 
dans le secteur du bâtiment.
Exemple : au 30 juin 2015, le cumul des montants facturés 
pour le chantier de la ligne b du métro s’élève à 210,9 M€. 
Le nombre d’ETP cumulés déjà mobilisé s’établit donc à 
210,9 x 7,4  = 1 561.

Le même principe de calcul permet également d’estimer la 
distribution géographique des emplois mobilisés selon le 
territoire de localisation des entreprises.

méthodologie appliquée aux opérations de 
logements, de bureaux et mixtes réalisées sur la 
Zac de La courrouze et  dans le périmètre du PLh 
Afin d’estimer le nombre d’ETP cumulés mobilisés sur les 
opérations immobilières de la ZAC de la Courrouze, les 
montants facturés calculés dans l’axe 1 ont été multipliés 
par les ratios de la cellule économique de Bretagne. 
Afin d’estimer les montants prévisionnels facturés qui seront 
potentiellement générés dans le cadre du PLH, le premier 
ratio a été multiplié par la surface moyenne de plancher 
observée pour un logement livré dans l’échantillon étudié, 
soit 72,3 m2, puis par le nombre de logements à livrer sur la 
période 2015-2020.
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axe 3. présentation du 
dispositif atout cLauses

Le 19 mars 2012, 22 partenaires du bassin d’emploi ren-
nais se sont engagés à promouvoir l’insertion des publics 
éloignés de l’emploi en intégrant des clauses sociales dans 
leurs marchés publics.

Animée par la MEIF, la charte d’activation des clauses 
sociales associe notamment l’état, la Région Bretagne, le 
Département d’Ille-et-Vilaine, Rennes Métropole, la Ville de 
Rennes, les Universités Rennes 1 et Rennes 2, les sociétés 
d’aménagement Territoires et Territoires Publics, la Semtcar, 
les bailleurs sociaux comme Néotoa et Archipel Habitat. 
Elle rassemble ces acheteurs publics autour d’un objec-
tif commun : utiliser la commande publique dans une dé-
marche de responsabilité sociale, comme levier au bénéfi-
cie des demandeurs d’emploi en difficulté d’insertion.

Bien sûr, il n’y a pas de clause sociale dans tous les mar-
chés, mais une réflexion est menée en ce sens systémati-
quement. L’entreprise qui remporte le marché doit réserver 
une partie du temps de travail nécessaire à sa prestation (5 
à 10 % environ) à des demandeurs d’emploi en situation de 
fragilité sociale qui sont éligibles aux critères définis par le 
dispositif.

sigLes et abréviations

AMO : assistance à maîtrise d’ouvrage
BET : Bureau d’études techniques
BN : Région Basse-Normandie
DMO : désignation de maîtrise d’ouvrage
ETI : entreprise de taille intermédiaire (entre 250 et 5000 
salariés)
ETP : Emploi équivalent à temps plein
GE : grande entreprise (plus de 5000 salariés)
GO : Gros œuvre
HT : hors taxes
IDF : Région Ile de France
MEIF : maison de l’emploi, de l’insertion et de la formation
MO : maîtrise d’œuvre 
PDL : Région des Pays de la Loire
PEM : pôle d’échanges multimodal
PLH : Programme local de l’habitat
PME : Petite et moyenne entreprise (entre 10 et 250 salariés)
RM : Rennes Métropole
SEMTCAR : Société d’économie Mixte des Transports Col-
lectifs de l’Agglomération Rennaise
SO : Seconde œuvre
TPE : très petite entreprise (moins de 10 salariés)
ZAC : Zone d’aménagement concerté
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